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1. OcHOBHBIE MOHATHUSL U ONpPEAEIICHHUs] B 00JIaCTH YNPABIEHUS KaYECTBOM;
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MPOAYKIIMM; YMpaBICHHE KadyecTBOM; oOOecreueHue
KAa4eCTBa; yJIy4IllEHHE Ka4yeCTBA; CUCTEMA Ka4eCTBA.

2. CucTeMHBIN OJIXO/ B YIIPABICHUN KAa4€CTBOM.

3. IIpomeccubiii mnonxoa k YK. MogenupoBanue OU3HEC-MPOIIECCOB.
AHanuTuka OU3HEC-MPOIIECCOB.

4. CoeunanbHbeie mpouecchl. Koppektupyrooume U Opeaynpexaaroime
JNEVCTBUA.

5. Puckm © BO3MOXHOCTH TPOLECCOB. YIPaBICHHE PUCKAMU U
BO3MOKHOCTSIMU ITPOIIECCOB.

6. KoHuenuusi 10OCTOSHHOTO YJIy4IICHUSI.

7. Meroasl YK Ha 3Tanax npoekTUupoBaHus NpOIyKTa U Ipolecca.

8. VYmpaBieHHEe pPUCKaMHM IPOAYKTa W IPOU3BOACTBEHHOIO MPOLECCA.
Meronuka FMEA. [Topsinok npuMeHeHusl.

9. CratucTHYeCKHME METOAbl B YIPABICHUM KAuE€CTBOM IPOAYKIIMH:
OCHOBHBIE TIOHATHUS U ONIPEAECIECHUS.

10. CraTtucThyeckuii NPUEMOYHBIM KOHTPOJIb. (OCHOBHBIE TIOHATUA U
ONPEIEIICHHUSI.

11. HenpepbIBHBIN CTaTUCTUYECKUN MPUEMOYHBINA KOHTPOJIb.

12. Cratuctuueckoe ymnpasieHue npoueccamu. Meroguka SPC. Ilopsinok
IPUMEHEHUS.

13. Cucrembl menemxmenta kadectBa (CMK). Ilenu BHeapenus CMK.
Onementsl CMK.

15. Crangaptel mo cuctemam Menemkmenta ISO 9001, ISO 14001, ISO
45001, ISO 22001, TATF 16949.

16. MextyHapoJHbl€ U HallUOHAJIbHBIE IPEMUU B 00JIACTH KAYECTBA.

17. IlpoxykT, CBOMCTBA NPOIYKTA, XapaKTEPUCTUKH, ITOKA3aTEIN Ka4eCTBA.

18. CucreMHbIE MOHATHS U ONPEIEIICHNS B KBATUMETPHUU.

19. 3agaun 1 npoosIeMbl KBAJIUMETPUU.

20. Knaccudukamusa mnokazareneit kadectBa (IIK): dyHkuuoHambHEIE,
pecypcocbeperatomiue, s3xonorudeckue. Jpyrue K.

21. Bei6op nHomenkinatypsl [IK. MeToauka noctpoenust iepeBa CBONCTB.

22. Meronst omnpenenenust IIK: auddepeHnmanbHbii, KOMIUICKCHBIH,
WHTETPaJIbHBIN.

23. KBaJlMMETpUYECKUE OCHOBBI OLEHKM KadyeCTBa: CUCTEMHBIM MOAXOJ K
OLICHKE KauyecTBa; KBAaJUMETPUYECKHE LIKajbl; omnpeaeneHue ko3 UINEeHTOB
Becomoctu [1IK.

24. OueHKa YpOBHS KayecTBa: aJIrOPUTM OLICHUBAHUS YPOBHS KayecTBa;
METOJbl OLIEHKHM YPOBHS KadecTBa IPOAYKIMH; OLEHKA KadyecTBa PA3HOPOIHOMU
MIPOAYKLHU.

25. DKCHmepTHbIE METOJIbl: OOIME CBEJIEHHUS; TMOATOTOBKA JKCIEPTU3BI,
(GbopMHpOBaHNUE SKCHEPTHONW OLIEHKH; MPOBEACHHE AKCIIEPTHOTO OMpPOCa; aHaIU3
PE3YJIBTaTOM OITPOCa IKCIIEPTOB.

26. KumroueBble mnoKazaTenu npoaykra. SR xapakrtepuctuku. Ilnan
ynpasienus kadectBoM (Control Plan).



27. TpeHapl pa3BUTHS KBAJIUMETPUHU.

28. ludposuzamms mpousoacTs. «lludpossie qBoitHuKm». «{udpoBpie
TEHW.

29. llonarue «Crangaptusanus». Llenu u 3a1aum craHIapTU3anuu.

30. Meroauueckue OCHOBBI craHaaptuzanuu. 1. KommekcHas wu
omepexaromas cragaapruzanus. Meroasl crangapruzauuu. 2. denepanbHbIi
3aKOH O TEXHUYECKOM peryiaupoBanuu. Lleam wu 3agaud  TEXHUYECKOTrO
PEryJIupOBaHMUS.

31. ®enepanbHblii 3aK0H O cTaHaapTU3aUU. OCHOBHBIE MOJIO0KEHUS.

32. OObekThl  craHjaptuzanuu. HopmaTuBHBIE  JOKYMEHTBI IO
CTaHAAPTU3ALIH.

33. Beibop U ycTaHOBJEHHME B HOPMAaTUBHBIX JTIOKyMEHTax TpeOOBaHUH K
MPOTYKIIUU, KOHTPOJIUPYEMOM TIPH 0053aTeNbHOM cepTUu(UKaIuu.

34. DxoHomuyeckas 3pPEKTUBHOCTh CTaHIAPTU3AIUH.

35. IIpaBOBBIE N HAYYHBIE OCHOBBI CTAHAAPTU3ALIAH.

36. MexayHaponHas cranaaptuzauus. CTpykTypa M OPHHLMIBL padOThI
NCO, M3K.

37. HaupoHanbHas cucTeMa CTaHIapTU3ALNH.

38. Cranpaptsl opranuzauuu (CTO). Llenu pa3paboTku cTaHIapTOB.

39. Pabouue unctpykuuu (PY) nnst BbIONHEHHS TpOLELyp W Olepanui.
enu pazpadotku PU.

40. [Ipodeccuonanbubie ctanaaptel. Llenu pazpaboTku npodeccnoHaIbHBIX
CTaHAapTOB.

41. OcHOBHBIE TIOHATHSI M OTIPE/ICTICHUS B 00J1aCTU CepTUDUKAIIHH.

42. 3akoHonarenbHble OCHOBEI PO B oOnactu ceprudukanuu. 3akoHsl PO: o
3alUTe MpaB NOTPEOUTENEH; 0 TEXHUYECKOM PETyJIUPOBAHUU, O CEPTHPHUKAIIIH.

43. OOsB3atenbHast cepTHUKANMS, €€ I U OCOOCHHOCTH TPOBEICHUS
pabor.

44. JlobpoBonbHasi cepTUdUKalus, €€ LeId U OCOOCHHOCTH MPOBEICHUS
paoor.

45. Cucrema cepTu(ukanuu, €€ yHaCTHUKA U OOBEKTHI cepTU(UKAIIY.

46. OCHOBHBIE METO/IbI OLIEHKH COOTBETCTBHUS MPU CEPTUPUKALIIH.

47. Opra"uzanus M TpoBeAeHUE padoT Mo cepTU(UKAIUU CUCTEM
MEHE/DKMEHTA KayeCcTBa.

48. TpeboBaHus K OpraHaMm IO CEepTUPUKALUU U HUCHBITATEIbHBIM
naboparopusM. AKKpeAMTalus OPraHoOB IO CEPTHUPHUKAIUU U HCIBITATEIbHBIX
nabopaTopuii.

49. Ceprudukanuonnsie ucnbiTanus. [lopsgok otbopa 00pas3moB s
WCTIBITAaHUU.

50. TpeboBaHuUs K KOMIIETEHIIMH 3KCIIEPTOB-ayAUTOPOB.

51. MexyHapoHasi mpakTuka cepTudukanuu. BzaumHoe npu3Hanue
ceptudukaroB. Ceprudukat coorBeTcTBUs. MHDopManus, 3akiroueHHas B
ceprudukare.

52. Craguu >KM3HEHHOTO IIUKJIA TIPOIYKIUH.

53. MeTo/ibl OLIEHKH KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH MPOAYKIIUH.



54. Opranuzanysi MapKeTUHIa HA MAIIMHOCTPOUTENBHOM MPEAIPHUITHH.

55. Knaccudpukanmss ¥ TPUHIMIB OPraHU3AlMA  TPOU3BOJICTBEHHBIX
ITPOLIECCOB.

56. Tunel MaIMHOCTPOMTEIBHOIO IPOU3BOJCTBA M WX XapPAKTEPUCTHKA.
Opranuzanuss  NPOU3BOJCTBEHHBIX  NPOLECCOB  NPHU  PA3NMYHBIX  THUIAX
ITPOU3BO/ICTBA.

57. 1IpOM3BOACTBEHHBIM WMKI MU €ro crpykrypa. Ilytu cokpaiienus
JUTUTENIBHOCTH TPOU3BOJICTBEHHOTO LIUKIIA.

58. ®opMBbI OpraHu3aUy MalIMHOCTPOUTEIBHOIO TPOU3BOICTBA.

59. CymHOCTP M OCHOBHBIE BHJBI IIOTOYHOIO IIpoM3BOACTBa. Pacuer
3arpy3kd  pabouyMx MeCT M  MEXOIEpalMOHHBIX 3a/e€JI0OB B  IOTOYHOM
IIPOU3BOJICTBE.

60. Opranu3zaius MoAroTOBKY MPOU3BOJICTBA HOBOM MIPOTYKIIUH.

61. Opranu3anus Hay4YHO-HCCIE0BATENbCKUX pa0OT.

62. Opranu3anus KOHCTPYKTOPCKOM NOATOTOBKY IPOU3BOJICTBA.

63. Opranu3anus TEXHOJOTMYECKOW MOATOTOBKH NMPOU3BOACTBA. CHCTEMBI
TEXHOJIOTUYECKOW MOATOTOBKH MPOU3BOACTBA MPEAITPUATHM.

64. CpaBHHUTEIBHBI  TEXHUKO-DKOHOMMYECKHW  aAHAJW3  BAPHUAHTOB
TEXHOJIOTUYECKUX MPOLIECCOB.

65. Opranu3zanus rnepexo/ia Ha BhIIIyCK HOBOM ITPOIYKIIUU.

66. Opramsanus ¥ yOPAaBJICHHE TEXHMYECKMM  KOHTPOJIEM  Ha
MalIMHOCTPOUTEIILHOM IIPEANPUATHH.

67. OpraHuzauvss ¢ yOpaBJIE€HHWE  KA4eCTBOM  MOPOAYKIHMH  HA
MaIIMHOCTPOUTEILHOM MpeAnpusaTHi. MeToasl M OpraHU3alMOHHbIE (HOPMBI
KOHTPOJISl Ka4eCTBa IIPOLYKIIUH.

68. Ha3naueHwe u 3a7ayu aBTOMATU3UPOBAHHBIX CUCTEM YIIPABJICHUS
IIPOU3BOJICTBOM.

69. OCHOBHBIE TIIOJOKEHUS TEOPUH NPOU3BOAUTEIBHOCTH  TPYyJa.
TexHosornueckas 1 UKI0Bast MPOU3BOAUTENBHOCTD.

70. CymHOCTb M 3a/1a4yd OpraHu3aluy Tpyda Ha NpeanpusaTuu. PazneneHue
Y KOOIlepalus TpyJa Ha MPEANPUATUN.

71. 3amaum W COIEpkKAHHUE TEXHUYECKOTO HOPMHUPOBAHMS Tpyda Ha
IPEINPUATHH.

72. CymHOCTb, Ha3HAY€HUE, COCTAB U CTPYKTypa OCHOBHBIX CPEICTB
pEANPUATHUS.

73. TlpumeHenue WHGOPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTHH TP TEXHUYECKOU
IIOATOTOBKE IIPOU3BOJICTBA.

74. Tlpumenenne WH(DOPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHH B TMPOU3BOICTBEHHOM
IIpo1eCCe.

75. M3HOC W aMoOpTH3alMs OCHOBHBIX CpEICTB. MeToapl aMOpTHU3aLUHU
OCHOBHBIX CPEJICTB.

76. CocTaB U Ha3HaueHUE OOOPOTHBIX cpencTB. McTouHnku GpopmupoBaHus
00OpPOTHBIX CPEACTB.

77. Knaccuduxkanus cuctem omiathl Tpyaa. Opranuszanus omaTsl Tpyaa Ha
IPEINPUATHH.



78. Buapl ce0eCTOMMOCTH MPOAYKIIUH, pacyeT Ce0ECTOMMOCTH.

79. CymHOCTh IPUOBLIN, €€ UCTOYHUKU U BUIBI.

80. MHBecTMIMM M HMX 3HAYEHHUE B JEATEIBHOCTH INpeaupusatvs. Meroasl
OLICHKH YKOHOMHUYECKOUN 3(PPEKTUBHOCTH NHBECTHULIHIA.

81. CtpykTypa u cojepkanue Ou3Hec-IJ1aHa NPeIpUsThsL.

82. TeXHMKO-PKOHOMHUYECKOE TUIAHUPOBAHUE.

83. I1nan mpon3BOACTBA NPEANPUATHS.

84. OnepanOHHO-MPOU3BOJICTBEHHOE TJIAaHUPOBAHUE.



